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Outil 6b :  
La volonté et les préférences 
- exercice de jeu de rôle

Script du Dr. Babatunde (Prestataire de service)

Le personnage que vous jouerez :

Dr. Babatunde

Autres personnages du jeu de rôle :

Chioma, cliente en 
situation de handicap 
intellectuel

Gladys, la mère  
de Chioma

Dr. Ayala, 
superviseur
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À propos de Chioma
Chioma est une adolescente de 16 ans qui présente un 
handicap intellectuel. L’école a toujours été très difficile pour 
Chioma et n’a jamais tenu compte de ses besoins, si bien 
qu’elle a cessé d’y aller dès son plus jeune âge. Elle passe la 
plupart de ses journées à la maison avec sa mère Gladys et 
elle adore jouer avec les jeunes enfants de son village. Elle 
est d’une nature très attentive et tendre et elle a souvent 
exprimé à sa mère (et à sa manière) sa volonté d’avoir des 
enfants un jour. Chioma doit faire face à des menstruations 
abondantes qui peuvent durer jusqu’à trois semaines à 
chaque fois. Elle oublie souvent de changer sa serviette 
hygiénique pendant ses menstruations. Sa mère a beaucoup 
de mal à aider sa fille dans ce domaine et à gérer son cycle.

Scénario
Un jour, Gladys amène Chioma dans un 
centre de santé sexuelle et reproductive. 
Une fois que le Dr. Babatunde est entrée 
dans la pièce et s’est présentée à Chioma et 
à sa mère, Gladys explique qu’elle cherche 
à gérer les menstruations de sa fille, qui 
ont tendance à être assez abondantes. Elle 
s’est entretenue avec un autre médecin 
sur les possibilités qui s’offrent à Chioma 
pour gérer ses cycles et ce dernier lui a 
vivement recommandé de subir une ablation 
de l’endomètre. Cependant, lorsqu’il lui a 
expliqué ce que cela impliquait exactement, 
il a utilisé une terminologie compliquée et 
ne s’est pas montré très coopératif ni patient 
lorsqu’il lui a expliqué la procédure. Gladys 
espérait donc obtenir un deuxième avis du 
médecin lors de la consultation d’aujourd’hui. 
Le Dr. Babatunde dit à Gladys qu’elle 
apprécierait d’échanger en privé avec 
Chioma pour parler de cette question. Gladys 
répond que cela ne vaut pas la peine qu’elle 
y consacre du temps parce que Chioma ne 
comprendra pas et qu’elle a besoin de sa 
mère à ses côtés, mais elle accepte et sort  
de la salle.

Une terminologie plus 
facile à comprendre
Endomètre (la muqueuse  
de l’utérus) :
Il s’agit du tissu dans lequel le fœtus 
(les premiers stades d’un bébé) se 
développe pendant la grossesse.

Ablation de l’endomètre : 
Chirurgie qui détruit la muqueuse 
de l’utérus. La muqueuse de l’utérus 
est appelée endomètre. L’objectif de 
l’ablation de l’endomètre est de réduire 
l’importance des saignements pendant 
les règles, également appelés flux 
menstruels. Chez certaines personnes, 
le flux menstruel peut s’arrêter 
complètement. Cette intervention ne 
doit pas être pratiquée si une femme 
souhaite tomber enceinte à l’avenir.

Des alternatives  
moins restrictives :
L’option qui permet d’atteindre le 
but recherché d’une manière moins 
restrictive à l’égard des droits et de  
la liberté d’action de la personne.
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Instructions :
•	 À l’aide de la liste de contrôle Document 5 : Déterminer les besoins en matière de 

soutien à la prise de décision et solliciter le consentement, déterminer si Chioma est 
en mesure de donner son consentement.

•	 Utiliser l’Outil 4 : Brochure accessible sur les méthodes de contraception et le Kit 
de choix tout au long du jeu de rôle avec Chioma. Avant le jeu de rôle, identifier 
les méthodes contraceptives qui pourraient aider à réduire le flux menstruel et qui 
devraient être abordées avec Chioma.

•	 Suivre chaque étape (pertinente) énumérée ci-dessous pour ce jeu de rôle.

Jeu de rôle : étape 1
Présentez-vous à nouveau à Chioma et 
faites-lui savoir que toute discussion entre 
vous et elle restera confidentielle.
Ensuite, utilisez le document et la Brochure 
accessible sur les méthodes contraceptives 
ainsi que le kit de choix pour déterminer les 
besoins de Chioma en matière d’aide à la 
prise de décision.

Action : passer en revue la liste de contrôle

Jeu de rôle : étape 2
Vous invitez Gladys à revenir dans la salle 
de consultation et vous lui faites savoir que 
vous avez essayé de discuter des différentes 
options avec Chioma et de déterminer si elle 
pouvait donner son consentement éclairé, 
mais que vous avez estimé qu’elle n’en était 
peut-être pas capable à l’heure actuelle.

Conseil : Utiliser le document si nécessaire, 
pour justifier votre décision.

Vous informez Chioma et Gladys que vous 
devez avoir une discussion avec votre 
superviseur avant de poursuivre et de 
discuter des prochaines étapes.
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Jeu de rôle : étape 3 (parler 
au superviseur)
Vous trouvez votre superviseur et lui dites 
que vous avez besoin de lui parler de 
quelque chose et d’obtenir rapidement son 
avis. Vous donnez des détails clés sur votre 
cliente Chioma et sa mère Gladys.

Conseil : Utiliser les informations clés du 
scénario et la décision que vous avez prise 
quant à la capacité de Chioma à donner 
son consentement éclairé (sur la base 
d’une évaluation visant à déterminer les 
besoins en matière d’aide à la décision).

Conseil : Utiliser le document si nécessaire 
pour justifier votre décision.  

Demandez des recommandations  
à votre superviseur. 

... ...

Jeu de rôle : étape 4 (parler  
à Chioma et Gladys)
Retournez dans la salle de consultation où 
Gladys et Chioma attendent une décision et 
demandez à Chioma et à Gladys si Chioma 
a déjà exprimé par le passé des opinions 
pertinentes sur ses choix en matière de santé 
sexuelle et reproductive. 

Reprenez les points évoqués par Gladys à 
propos de Chioma. 

En vous basant sur la demande initiale de 
Gladys, expliquez à Chioma et à Gladys 
ce qu’est une ablation de l’endomètre  
et quelles en sont les conséquences.
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Jeu de rôle : étape 5
Expliquez qu’il est préférable d’explorer 
d’autres options moins restrictives.
Préparez-vous à expliquer ce que signifient 
les alternatives moins restrictives.
Passez en revue la Brochure accessible sur 
les méthodes contraceptives et le Kit de 
choix avec Chioma et Gladys et indiquez-leur 
d’autres méthodes moins restrictives.

Jeu de rôle : étape 6
Convenir de la méthode de contraception 
pour Chioma, avec Chioma et Gladys.

Souvenez-vous : 
Tout au long du jeu de rôle, il faut toujours s’adresser directement au/à la client-e en 
situation de handicap, quel que soit le type de handicap qu’il/elle présente. Ne vous 
adressez pas à un membre de sa famille ou à son assistant-e.
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